VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY PRE DODAVKU SLUZBY
spoloénosti SAM INDUSTRIES a. s.

Obchodna spoloénost SAM INDUSTRIES a. s., Vigie hrdlo 5985, 820 03 Bratislava, ICO: 36 246 093, zapisana v Obchodnom registri
Mestského sudu Bratislava lll, oddiel: Sa, vlozka ¢€.: 5429/B vydava podla § 273 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnika
v zneni neskorsich predpisov tieto OBCHODNE PODMIENKY pre dodavku SLUZBY za Géelom uréenia &asti obsahu ZMLUVY a ich
opakovaného pouzivania pri dodavke SLUZBY; odchyiné dojednania v. ZMLUVE maji prednost pred znenim OBCHODNYCH
PODMIENOK.

1. DEFINICIE POJMOV

Na ucely tychto VOP a ZMLUVY sa rozumie:

OBCHODNYMI PODMIENKAMI

Tieto OBCHODNE PODMIENKY (VOP). VOP s neoddelitelnou stgastou a st zavazné voéi POSKYTOVATELOVI ak sa
OBJEDNAVATEL A POSKYTOVATEL v ZMLUVE dohodnt, Ze sa budu riadit VOP s uvedenim odkazu na VOP v OBJEDNAVKE,
ktoré su dostupné na internetovej stranke www.samindustries.sk alebo pripojenim VOP k OBJEDNAVKE. POSKYTOVATEL svojim
podpisom na ZMLUVE potvrdzuje prijatie a zavaznost VOP.

OBJEDNAVKA

Navrh OBJEDNAVATEL'A adresovany POSKYTOVATELOVI na uzavretie ZMLUVY na dodavku SLUZBY/SLUZIEB, podpisany
poverenym zastupcom OBJEDNAVATELA, ktorého neoddelitelnou stéastou st tieto VOP.

ZMLUVA

OBJEDNAVKA OBJEDNAVATELA na dodavku alebo vykonavanie SLUZIEB, ktorej neoddelitelnou stéastou si tieto VOP.
ZMLUVOU sa POSKYTOVATEL =zavdzuje poskytnut/poskytovat pre OBJEDNAVATELA SLUZBU/SLUZBY $pecifikovanu
v OBJEDNAVKE a OBJEDNAVATEL sa zavézuje za riadne poskytnutd SLUZBU/SLUZBY zaplatit dohodnutd CENU.
OBJEDNAVATEL

Spolognost SAM INDUSTRIES a. s., Vigie hrdlo 5985, 820 03 Bratislava, ICO: 36 246 093, IC DPH: SK2020198576, zapisana v
Obchodnom registri Mestského stidu Bratislava Ill, Oddiel Sa, Viozka &. 5429/B uvedena v zahlavi OBJEDNAVKY.
POSKYTOVATEL

Obchodna spoloénost alebo iny subjekt, ktory prijal OBJEDNAVKU OBJEDNAVATELA na poskytnutie SLUZBY. POSKYTOVATEL
je v OBJEDNAVKE oznaégeny tiez ako dodavatel.

ZMLUVNE STRANY

POSKYTOVATEL’ A OBJEDNAVATEL uvedeni spologne.

CENA

Cena za poskytnuti SLUZBU uvedena v OBJEDNAVKE.

SLUZBA

Cinnosti, SLUZBA/SLUZBY $pecifikované v OBJEDNAVKE. Sluzbou sa rozumie aj sUbor &innosti, vysledkom ktorych je
dielo/giastkové dielo/zakazka, vykonavanych v zmysle OBJEDNAVKY.

2. PRIJATIE (POTVRDENIE) OBJEDNAVKY — UZAVRETIE ZMLUVY )
2.1 Ak nie je v OBJEDNAVKE uvedené iné, POSKYTOVATEL pisomne potvrdi ~ OBJEDNAVKU (navrh ZMLUVY) zaslanu

OBJEDNAVATELOM, ktorej neoddelitelnou su&astou su tieto VOP, do 2 pracovnych dni od datumu dorudenia
OBJEDNAVKY POSKYTOVATELOVI.

2.2 VEasné prijatie navrhu ZMLUVY (OBJEDNAVKY) nadobuda Gginnost okamihom, ked je vyjadrenie suhlasu
POSKYTOVATELA s obsahom navrhu doru¢ené OBJEDNAVATEL'OVI — vratenie jedného vyhotovenia OBJEDNAVKY
podpisanej opravnenym(mi) zastupcom(ami) POSKYTOVATELA.

2.3 ZMLUVA je uzavreta okamihom, ked prijatie navrhu ZMLUVY nadobuda G&innost.

2.4 Prijatie navrhu ZMLUVY doru¢ené OBJEDNAVATELOVI po uplynuti 2 pracovnych dni od doruéenia OBJEDNAVKY
POSKYTOVATELOVI sa povaZuje za v&asné prijatie navrhu ZMLUVY iba v pripade, ak o tom OBJEDNAVATEL pisomne
upovedomi POSKYTOVATELA bez zbyto&ného odkladu po jeho dorugeni OBJEDNAVATELOVI.

25 Dodatky, vyhrady, obmedzenia alebo iné zmeny, pripadne zmluvné podmienky, ktoré obsahuje prijatie navrhu ZMLUVY
(OBJEDNAVKY) alebo cenova ponuka POSKYTOVATELA sa na ZMLUVU nevztahuji, st pre ZMLUVNE STRANY
neplatné a neuginné, ibaze OBJEDNAVATEL s nimi alebo ich &astami vyslovne a pisomne suhlasil

2.6 Ak POSKYTOVATEL doda SLUZBU/SLUZBY v stlade s obsahom OBJEDNAVKY bez toho, Ze by vopred pisomne potvrdil
OBJEDNAVKU OBJEDNAVATELOVI alebo na zaklade prijatia navrhu ZMLUVY (OBJEDNAVKY) podia bodu 2.5 tychto
VOP, bude sa to povaZovat za prijatie navrhu ZMLUVY (OBJEDNAVKY) a tychto VOP POSKYTOVATELOM bez vyhrad.

3. PLNENIE, DODACIE PODMIENKY .
3.1 Doba poskytovania SLUZBY/SLUZIEB je uvedena v OBJEDNAVKE. Zmena terminu pInenia je mozna len na zaklade
pisomnej dohody ZMLUVNYCH STRAN, pripadne zmenou datumu v OBJEDNAVKE .

3.2 POSKYTOVATEL sa zavazuje vykonavat zmluvné Cinnosti zamestnancami s odbornou spésobilostou, nalezitymi
opravneniami pre vykon tychto €innosti a neposkytne Ziadne informacie o charaktere ¢innosti OBJEDNAVATELA inym
osobam.

3.3 OBJEDNAVATEL si vyhradzuje pravo kontrolovat dodrziavanie pravnych predpisov, internych (vnutornych) predpisov ako
aj vSeobecnych zavaznych HSE poziadaviek pre dodavatelov a ich subdodavatelov.

3.4 POSKYTOVATEL je povinny dodrziavat a zabezpecit dodrziavanie zasad bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci, ochrany
pred poZiarmi a ochrany Zzivotného prostredia v zmysle platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky, internych
predpisov OBJEDNAVATEL'A. Tato povinnost plati pre vykon prac vlastnymi zamestnancami POSKYTOVATELA ako aj
zamestnancami jeho subdodavatelov.

3.5 POSKYTOVATEL sa zavazuje plnit predmet ZMLUVY v rozsahu hlavnej ¢innosti samostatne, bez pouzitia subdodavatela.
V pripade, ak POSKYTOVATEL nie je schopny plinit predmet ZMLUVY v rozsahu hlavnej ¢innosti samostatne, méze do
plnenia zapoijit jedného subdodavatela, ale len na zaklade pisomného sthlasu OBJEDNAVATELA. Poruenie tohto zavézku
sa povazuje za podstatné porudenie ZMLUVY.

3.6 POSKYTOVATEL je opravneny pri poskytovani SLUZBY/SLUZIEB pouzit jedného priameho zmluvného subdodéavatela, ak
si to zlozitost prac suvisiacich s poskytovanim SLUZBY/SLUZIEB vyzaduje. POSKYTOVATEL je povinny zamedzit
vytvaraniu dalSieho subdodavatelského retazca. Porusenie tohto zavazku sa povazuje za podstatné porusenie ZMLUVY.



3.7

3.8

3.9
3.10

3.12

3.13

POSKYTOVATEL je povinny minimalne pét (5) pracovnych dni pred zahajenim poskytovania SLUZBY/SLUZIEB nahlasit
vybraného subdodavatela OBJEDNAVATELOVI. OBJEDNAVATEL si vyhradzuje pravo zamietnut navrhovaného
subdodavatela bez uvedenia dévodov. V pripade zamietnutia subdodavatela OBJEDNAVATELOM, nie je
POSKYTOVATEL opravneny daného subdodavatela pouzit.

POSKYTOVATEL nesie pIlni zodpovednost za bezpecnost pracovnikov vykonavajucich vSetky ¢innosti smerujuce k
poskytovaniu SLUZBY/SLUZIEB pre OBJEDNAVATELA.

O odovzdani a prevzati SLUZBY/SLUZIEB ZMLUVNE STRANY vyhotovia pisomny zéznam.

V pripade, ak OBJEDNAVATEL zisti vady SLUZBY/SLUZIEB pri jeho dodani POSKYTOVATEL'OM, OBJEDNAVATEL je
opravneny odmietnut prevzatie SLUZBY/SLUZIEB.

POSKYTOVATEL zodpoveda za bezpeénost a ochranu zdravia svojich pracovnikov, resp. pracovnikov subdodavatela
a nesie v plnom rozsahu zodpovednost za akukolvek $kodu, ktora vznikne OBJEDNAVATELOVI porusenim internych
predpisov OBJEDNAVATELA a/alebo spoloé¢nosti SLOVNAFT, a.s., ak miestom poskytovania SLUZBY/SLUZIEB je sidlo
KUPUJUCEHO, resp. areal spoloénosti SLOVNAFT, a.s.. .

V pripade, ak miestom poskytovania SLUZBY/SLUZIEB je sidlo spolognosti SLOVNAFT, a.s., za G&elom vybavenia
povolenia na vstup do arealu spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. je POSKYTOVATEL povinny minimalne 3 pracovné dni pred
pozadovanym terminom zaCatia vykonavania €innosti dorucit na oddelenie Ochrany a obrany SLOVNAFT, a.s. ziadost’
o vydanie identifikacnej karty pre vstup 0s6b a vjazd vozidiel do aredlu SLOVNAFT, a.s.. POSKYTOVATEL sa zavéazuje,
znaSat vSetky naklady suvisiace s jeho vstupom do arealu SLOVNAFT, a.s. (napr. vstupna inStruktaz, vydanie identifikacnej
karty pre vstup osbb a vjazd vozidiel do arealu). POSKYTOVATEL je povinny tieto naklady uhradit pri vstupe do arealu
SLOVNAFT, a.s..

V pripade, ak miestom poskytovania SLUZBY/SLUZIEB je areal spolognosti SLOVNAFT, a.s., POSKYTOVATEL sa
zavazuje pri poskytovani SLUZBY/SLUZIEB riadit internymi predpismi (riadiace akty) spoloénosti SLOVNAFT, a.s. vratane
MGS a HSE POZIADAVIEK. Znenie HSE poziadaviek SLOVNAFT, a.s., internych predpisov (riadiacich aktov) je dostupné
na webovom sidle SLOVNAFT http://slovnaft.sk/sk/o-nas/centrum-dodavatelov/sd-hse-poziadavky-pre-kontraktorov
a aktualne znenie MGS na webovom sidle (odkaze) http://slovnaft.sk/mgs. UZivatelské meno a pristupové heslo pre pristup
k MGS st uvedené v OBJEDNAVKE.

POSKYTOVATEL sa zavazuje oboznamovat so zmenami HSE POZIADAVIEK a internych predpisov (riadiacich aktov)
SLOVNAFT, a.s.. POSKYTOVATEL sa zarovefi zavézuje so zmenami HSE POZIADAVIEK a internych predpisov (riadiacich
aktov)SLOVNAFT, a.s. preukézatelne oboznamit svojich SUBDODAVATELOV bez zbytoéného odkladu.

V pripade poru$enia HSE poziadaviek SLOVNAFT, a.s., internych predpisov (riadiacich aktov) je OBJEDNAVATEL
opravneny vyuétovat ZHOTOVITELOVI zmluvnua pokutu podla HSE POZIADAVIEK a internych predpisov (riadiacich aktov)
SLOVNAFT, a.s..

PLATOBNE PODMIENKY
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V pripade riadneho splnenia si zmluvnych zavézkov, je POSKYTOVATEL opravneny OBJEDNAVATELOVI vystavit fakttiru.
OBJEDNAVATEL uhradi CENU poskytnutej SLUZBY/SLUZIEB na zaklade faktury, ktord musi mat naleZitosti podla
platného zakona &. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov a bude vystavena v sulade
s ustanoveniami tohto ¢lanku.

POSKYTOVATEL sa zavazuje odovzdat predmet plnenia riadne a v€as. Odovzdanie a prevzatie riadne dokonéeného
plnenia bude potvrdené ,Protokolom o odovzdani a prevzati riadne dodaného plnenia®“, ktory podpiSu opravneni zastupcovia
oboch ZMLUVNYCH STRAN s uvedenim datumu. Tento protokol bude neoddelitelnou sugastou koneénej faktury.

V pripade riadneho splnenia si zmluvnych zavéazkov je POSKYTOVATEL povinny najneskér do 15 dni od vzniku dariovej
povinnosti podra prislunych pravnych predpisov vystavit OBJEDNAVATELOVI faktdru za vykonant SLUZBU/SLUZBY. Ak
prislusna OBJEDNAVKA obsahuje viacero zakaziek, POSKYTOVATEL je povinny vystavit faktdru najneskér do 15 dni od
vzniku danovej povinnosti ¢asovo v rade poslednej prisludnej zakazky.

Lehota splatnosti faktiry uvedena na OBJEDNAVKE zaéina plynGt odo diia doruéenia faktiry OBJEDNAVATELOVI.
Faktiru vystavent na obchodné meno OBJEDNAVATEL'A je POSKYTOVATEL povinny zaslat na adresu pre zasielanie
faktur: Rolnickej koly 1519, 945 25 Komarno (fakturaéna adresa), ak v OBJEDNAVKE nie je uvedené inak.

Za dorugené sa povazuju faktdry, zaslané postou na fakturaén( adresu, alebo na adresu uvedentd v OBJEDNAVKE, alebo
dorugené osobne do podatelne OBJEDNAVATELA.

Faktdra musi obsahovat &islo OBJEDNAVKY a &islo zakazky.

Ak faktira nespifia obsahové alebo formaine naleZitosti pozadované podla platnej legislativy a tychto VOP, alebo nebudu
jej prilohou vSetky pozadované doklady, alebo ak neboli splnené ostatné podmienky pre vystavenie a thradu faktuary,
OBJEDNAVATEL je opravneny fakturu vratit POSKYTOVATELOVI a pisomne poZziadat POSKYTOVATELA o odstranenie
nedostatkov vystavenim novej faktury. V takom pripade nova lehota splatnosti faktury zaéne plynut odo dfia doru€enia novej
faktary OBJEDNAVATELOVI.

OBJEDNAVATEL znadS8a bankové poplatky svojej banky. Ostatné bankové poplatky (vratane poplatkov banky
POSKYTOVATELA a poplatkov koreSpondenénych bank) znasa POSKYTOVATEL.

V pripade omeskania OBJEDNAVATEL'A s Gihradou fakturovanej &iastky v pédvodne dohodnutej, alebo predizenej lehote
splatnosti faktury je POSKYTOVATEL opravneny poZzadovat od OBJEDNAVATEL'A zo sumy s ktorej Uhradou sa dostal do
omeskania, za dobu omeskania (odo dra splatnosti az po deri samotnej uhrady) Urok z omeskania vo vySke 1 mesacnej
sadzby EURIBOR p.a. platnej v prvy pracovny defi mesiaca, v ktorom omeskanie zacalo. Urok z omes$kania sa bude poéitat
na zaklade skuto¢ne uplynutych dni omeskania a 360 driového roku. V pripade, ak kotacia 1 mesacnej sadzby EURIBOR
je zdporna, ZMLUVNE STRANY pouziji sadzbu vo vyske 0,02% p.a.. V pripadoch, ak faktira bola vystavena v inych
menovych jednotkach, platia nasledujuce sadzby: USD — 1 mesacna sadzba LIBOR p.a., HUF — 1 mesacna sadzba BUBOR
p.a., CZK — 1 mesacna sadzba PRIBOR p.a., PLN — 1 mesa¢na sadzba WIBOR p.a..

V pripade, ak na zaklade dohody s OBJEDNAVATELOM doda POSKYTOVATEL OBJEDNAVATELOVI potrebni
dokumentaciu alebo jej &ast aZ po odovzdani SLUZBY a POSKYTOVATEL vyhotovil faktiru za SLUZBU/SLUZBY a dorugil
ju OBJEDNAVATELOVI, OBJEDNAVATEL je opravneny zadrzat vyplatu svojich pefiaznych zavazkov vodi
POSKYTOVATELOQVI az do dodania vSetkej predpisanej dokumentacie (najma projektovej, technickej, certifikatov a pod.),
ktora ma byt podla povahy SLUZBY/SLUZIEB alebo podla pravnych predpisov a technickych noriem alebo podfa dohody
ZMLUVNYCH STRAN spolu so SLUZBOU/SLUZBAMI dodana. Takéto zadrzanie pefiaznych prostriedkov sa nebude
povazovat za omeskanie OBJEDNAVATELA s Ghradou fakturovanej giastky.
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Ak OBJEDNAVATEL zisti vlehote splatnosti faktiry vady SLUZBY/SLUZIEB, OBJEDNAVATEL je opravneny
POSKYTOVATELOM vystavenu fakturu neuhradit riadne av€as, ato az do riadneho odstranenia tychto vad
POSKYTOVATELOM. V pripade takéhoto neuhradenia faktiry POSKYTOVATELOVI OBJEDNAVATEL nie je v omeskani.
ZMLUVNE STRANY sa dohodli, 2¢ OBJEDNAVATEL je opravneny zapogitat' si svoju pohladavku po lehote splatnosti aj
bez suhlasu POSKYTOVATELA oproti akejkolvek splatnej pohladavke POSKYTOVATELA voci OBJEDNAVATELOVI.
O zapogitani pohladavky je OBJEDNAVATEL povinny pisomne informovat POSKYTOVATELA.

POSKYTOVATEL prehlasuje, ze ku dfiu podpisu ZMLUVY nie je zapisany/zverejneny v prisluShom zozname oséb
vedenom Finanénym riaditelstvom Slovenskej republiky podfa § 69 odsek 15 platného zakona o dani z pridanej hodnoty
a/alebo u neho nenastali dévody na zruSenie registracie podfa § 81 odsek 4 pismeno b) platného zakona o dani z pridane;j
hodnoty. Ak sa na tento zoznam dostane a/alebo u neho nastanu dévody na zruSenie registracie podla platného zakona
o dani z pridanej hodnoty je ihned povinny pisomne o tejto skutoénosti informovat OBJEDNAVATELA. V pripade
nepravdivosti vy$$ie uvedeného prehlasenia alebo porusenia vyssie uvedenej povinnosti je OBJEDNAVATEL opravneny
Ziadat od POSKYTOVATEL'A nahradu $kody spésobent OBJEDNAVATELOVI v suvislosti so vznikom ruéenia za dafi
z pridanej hodnoty v zmysle § 69 odsek 14 platného zakona o dani z pridanej hodnoty, a to vratane dane uhradenej na
z4klade rozhodnutia dafiového uradu POSKYTOVATELA. V pripade, ak sa POSKYTOVATEL dostane na vy$Sie uvedeny
zoznam, je OBJEDNAVATEL opravneny odsttpit od ZMLUVY. OBJEDNAVATEL je v takom pripade taktie? opravneny
z fakturovanej Ciastky zadrzat sumu zodpovedajucu hodnote DPH az do doby, kym POSKYTOVATEL neprestane byt
zapisany/zverejneny na spominanom zozname. OBJEDNAVATEL tie? mdZe sumu zodpovedajicu hodnote DPH uhradit
na osobitny Ucet priamo spravcovi dane namiesto na u¢et POSKYTOVATELA, a to v pripade, Ze by to vyZzadovali pravne
predpisy Slovenskej republiky.

POSKYTOVATEL prehlasuje, Ze ku dfiu podpisu ZMLUVY nevykazuje voci Finan¢nej sprave Slovenskej republiky Ziadne
dariové nedoplatky.

Platobna povinnost OBJEDNAVATELA sa povazuje za splnent v defi kedy bude zjeho bankového G&tu poukazana
prislusna platba.

GARANCIE A ZARUKY
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POSKYTOVATEL zodpoveda za to, ze SLUZBA/SLUZBY budu realizované podla podmienok ZMLUVY, a Ze budu spifiat
vlastnosti dohodnuté v ZMLUVE.

POSKYTOVATEL zodpoveda za vady pinenia (poskytnutej SLUZBY/SLUZIEB), ktoré ma v &ase jeho odovzdania
OBJEDNAVATELOVI avplnom rozsahu zodpovedd za pripadné $kody vzniknuté v désledku SLUZBY/SLUZIEB
vykonanych/dodanych s vadami.

POSKYTOVATEL sa zavézuje vykonat SLUZBU/SLUZBY v kvalite zodpovedajticej Ugelu ZMLUVY, pravnym predpisom
a technickym normam. SLUZBY realizované v areéli spolo&nosti patriacich do MOL Group, musia takisto kvalitativne
zodpovedat poziadavkam definovanych v internych riadiacich aktoch a MGS MOL Group.

Reklamacie poskytnutej/dodanej SLUZBY/SLUZIEB musia byt doruéené pisomnou formou (list, email)
POSKYTOVATELOQVI.

Reklaméciu zo strany OBJEDNAVATEL'A s opravneni podat jeho zodpovedni pracovnici.

POSKYTOVATEL zodpoveda za $kody, ktoré vznikni OBJEDNAVATELOVI z titulu nedodrzania zmluvnych podmienok
a porusenia pravnych predpisov.

POSKYTOVATEL sa zavazuje zacat s odstrafiovanim pripadnych vad predmetu plnenia bez zbyto¢ného odkladu a na
vlastné naklady, najneskér do 24 hodin od oznamenia reklamacie OBJEDNAVATEI'A avady odstranit v o najkratSom
technicky moznom Case.

POSKYTOVATEL vykona SLUZBU/SLUZBY, ktoré st predmetom ZMLUVY odborne so zarukou kvality.

Ak nie je v OBJEDNAVKE uvedené iné, POSKYTOVATEL je povinny poskytnit OBJEDNAVATELOVI na nim poskytnut
SLUZBU/SLUZBY zéruku, priom zaruéna doba musi zodpovedat dizke ustanovenej pravnymi prepismi, avéak nesmie byt
kratsia ako dva (2) roky odo dfia prevzatia poskytovanej SLUZBY OBJEDNAVATELOM. Uvedené neplati na stavebné
prace adodavku projektovej dokumentacie, kde zaruéna doba uplynie 60 (Sestdesiat) mesiacov odo drna prevzatia
poskytovanej SLUZBY OBJEDNAVATELOM.

PORUSENIE ZMLUVY, ZMLUVNA POKUTA A NAHRADA SKODY
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OBJEDNAVATEL ma vog¢i POSKYTOVATELOVI narok na zmluvnd pokutu a nahradu $kody v celom rozsahu v pripade:

a) oneskoreného plnenia;

b) neplnenia (zmarenia ZMLUVY);

c) ak OBJEDNAVATEL v stlade so zakonom, alebo dohodnutymi zmluvnymi podmienkami zrusi svoju OBJEDNAVKU
z dévodov na strane POSKYTOVATELA, t.j. odstupi od ZMLUVY;

d) ak POSKYTOVATEL nezaéne bez zbyto€ného odkladu odstrariovat zistené vady;

e) ak bude POSKYTOVATEL v omeSkani s odstranenim vad, za ktoré zodpoveda;

f) ak POSKYTOVATEL vopred vie, Zze nebude moct uskutoénit svoje plnenie v sulade s obsahom ZMLUVY
(oneskorené plnenie, vadné plnenie alebo neplnenie) atato skutocnost bez zbyto€ného odkladu neoznami
OBJEDNAVATELOVI;

9) ak z akychkolvek dévodov SLUZBA poskytnutd POSKYTOVATELOM nie je v stlade s touto ZMLUVOU (okrem
predchadzajucich pripadov).

Zaplatenie zmluvnej pokuty neoslobodzuje POSKYTOVATELA od povinnosti splnit zavazok spocivajuci v poskytnuti

SLUZBY/SLUZIEB uvedenych v OBJEDNAVKE.

Prevzatie vadného plnenia od POSKYTOVATELA neznamend zrieknutie sa akychkolvek zakonnych alebo zmluvnych

narokov zo strany OBJEDNAVATELA.

POSKYTOVATEL sa zavazuje v pripade oneskoreného pinenia k dodatoénému plneniu svojho zavazku bezodkladne,

najneskér vak v lehote uréenej OBJEDNAVATELOM. Ak POSKYTOVATEL nesplni svoj zavazok ani v takejto dodatogne;

lehote, OBJEDNAVATEL je opravneny sam zabezpegit pinenie na naklady POSKYTOVATELA.

Zakladom pre vypodet zmluvnej pokuty je celkova zmluvnd CENA SLUZBY/SLUZIEB bez DPH. Spdsob vypoétu zmluvnej

pokuty:

a) v pripade oneskoreného plnenia je vySka zmluvnej pokuty za kazdy zacaty den omeskania 0,5 % z celkovej CENY
SLUZBY/SLUZIEB,
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b) v pripade zmarenia ZMLUVY POSKYTOVATELOM je vySka zmluvnej pokuty 20 % zcelkovej CENY
SLUZBY/SLUZIEB,

c) ak OBJEDNAVATEL v stlade so zakonom, alebo dohodnutymi zmluvnymi podmienkami zrusi svoju OBJEDNAVKU
z dévodov na strane POSKYTOVATELA , t.j. odstipi od ZMLUVY, vyska zmluvnej pokuty je 20% z celkovej CENY
SLUZBY/SLUZIEB,

d) ak POSKYTOVATEL nezaéne v lehote podla bodu 5.6 tychto VOP bez zbyto&ného odkladu odstrafiovat’ zistené
vady, je vy8ka zmluvnej pokuty 0,5% z celkovej CENY SLUZBY/SLUZIEB,

e) ak bude POSKYTOVATEL v omeSkani s odstranenim vad, za ktoré zodpoveda, je vySka zmluvnej pokuty 0,5%
z celkovej CENY SLUZBY/SLUZIEB,

f) ak bude POSKYTOVATEL vopred vediet (zisti), Ze nebude moct uskutoénit svoje plnenie v sulade s obsahom
ZMLUVY (oneskorené plnenie, vadné plnenie alebo neplnenie) a tuto skutoénost bez zbytocného odkladu neoznami
OBJEDNAVATELOVI, je vy$ka zmluvnej pokuty 20% z celkovej CENY SLUZBY/SLUZIEB,

Q) ak z akychkolvek dévodov plnenie poskytnuté POSKYTOVATELOM nie je v sulade s touto ZMLUVOU, je vyska
zmluvnej pokuty 5% z celkovej CENY SLUZBY/SLUZIEB.

OBJEDNAVATEL je opravneny okrem zmluvnej pokuty poZadovat aj nahradu $kody za porudenie danej zmluvnej

povinnosti, ak vysSka Skody prevySuje dohodnuttd zmluvnu pokutu.

POSKYTOVATEL je povinny zaplatit zmluvnd pokutu vydétovani OBJEDNAVATEL’OM podra tohto &lanku do 14 dni odo

diia vystavenia faktiry OBJEDNAVATELOM, pri¢om tato faktira sa nebude povaZovat za faktiru v zmysle platného zakona

o DPH. Platobna povinnost POSKYTOVATELA pri Gihrade zmluvnej pokuty je splnena v def pripisania diznej giastky na

Uset OBJEDNAVATELA.

V pripade porusenia povinnosti miganlivosti podia Cl. 9. tychto VOP je OBJEDNAVATEL opravneny vyuétovat

POSKYTOVATELOVI zmluvnu pokutu vo vySke 20.000 EUR.

Vpripade, ak POSKYTOVATEL vyhotovi faktGru, ktora nespifia naleZitosti vzmysle platnej legislativy

a OBJEDNAVATEL'OVI z toho dévodu bude zo strany organov finanénej spravy Slovenskej republiky vyrubena pokuta alebo

budd uplatnené iné sankcie (neuznanie naroku na odpoéet DPH, dorubenie DPH a pod.), OBJEDNAVATEL ma pravo

vyfakturovat POSKYTOVATELOVI nahradu Skody vo vySke vyrubenej pokuty alebo inych sankcii a POSKYTOVATEL ma
povinnost tuto fakturu zaplatit.

Ak bol POSKYTOVATELOVI, zamestnancom POSKYTOVATELA, resp. inym osobam, ktoré boli poverené

POSKYTOVATELOM pinenim povinnosti podla ZMLUVY, opakovane preukazany priestupok podla internych predpisov

spolo&nosti SLOVNAFT, a.s., OBJEDNAVATEL je opravneny odstlpit od ZMLUVY a v plnej miere Ziadat o nahradu $kody

tymto konanim spdsobenej OBJEDNAVATELOVI.

POSKYTOVATEL je povinny nahradit OBJEDNAVATELOVI $kodu, ktori mu spdsobil porugenim svojej povinnosti.

UKONCGENIE ZMLUVY
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ZMLUVU je mozné ukonéit pisomnou dohodou ZMLUVNYCH STRAN.

Zmluvny vztah dohodnuty na dobu uréitu koné&i uplynutim dohodnutej doby.

OBJEDNAVATEL méze kedykolvek ukonéit ZMLUVU s okamzitou téinnostou bez uvedenia dévodu na zaklade pisomného

odstupujuceho prejavu a bez povinnosti na nahradu $kody a/alebo u$lého zisku, ak v OBJEDNAVKE nie je dohodnuté inak,

a to doporu¢enym listom s doruenkou zaslanym na adresu sidla POSKYTOVATELA, ktorého u¢inky nastanu driom jeho

doru¢enia POSKYTOVATELOVI.

OBJEDNAVATEL je opravneny pisomne odstlpit od ZMLUVY ato bez akejkolvek povinnosti OBJEDNAVATEL'A na

nahradu Skody, ak:

a) POSKYTOVATEL porusil svoju povinnost zachovavat miganlivost podla Cl. 9. tychto VOP, ku ktorej sa zaviazal
v ZMLUVE, alebo

b) vyhlasenie alebo spravanie/konanie POSKYTOVATELA poskodilo dobré meno alebo podnikatelski déveryhodnost
OBJEDNAVATELA, alebo

c) POSKYTOVATEL nesplni svoj zavazok v dohodnutej lehote uréenej v ZMLUVE a OBJEDNAVATEL dalej nema
zaujem prijat oneskorené plnenie, alebo

d) POSKYTOVATEL opakovane alebo zavazne porusil dalSie svoje zmluvné povinnosti uvedené v ZMLUVE, alebo

e) POSKYTOVATEL je platobne neschopny, podal navrh na vyhlasenie konkurzu, bol na jeho majetok vyhlaseny
konkurz, alebo bolo zastavené konkurzné konanie pre nedostatok majetku POSKYTOVATELA  alebo
POSKYTOVATEL vstuapil do likvidacie.

POSKYTOVATEL je opravneny pisomne odstupit od ZMLUVY ak:

a) OBJEDNAVATEL je v ome$kani so zaplatenim POSKYTOVATELOM riadne vystavenej faktury za riadne a véas
vykonant SLUZBU/SLUZBY viac ako 30 dni od uplynutia lehoty jej splatnosti, alebo

b) OBJEDNAVATEL je platobne neschopny, podal navrh na vyhlasenie konkurzu, bol na jeho majetok vyhlaseny
konkurz alebo bolo zastavené konkurzné konanie pre nedostatok majetku OBJEDNAVATELA alebo
OBJEDNAVATEL vstupil do likvidacie.

V pripade odstipenia od ZMLUVY si ZMLUVNE STRANY vzajomne vyrovnaju vSetky pohladéavky a zavazky vzniknuté do

dna ucinnosti odstupenia od ZMLUVY, a to do 30 dni odo dia ucinnosti odstipenia od ZMLUVY.

Pisomné oznamenie o odstupeni od ZMLUVY sa dorucuje druhej ZMLUVNEJ STRANE doporu¢enym listom s doru¢enkou.

Ak si ZMLUVNA STRANA, ktorej je oznamenie o odstipeni od ZMLUVY uréené azaslané tymto spdsobom, toto

z akéhokolvek dévodu neprevezme, povaZuje sa odstupenie od ZMLUVY za doruené na 5. den odo dna jeho odoslania aj

ked sa adresat o jeho doruc€eni (ulozeni na poste) nedozvedel. Ak adresat odmietne oznamenie o odstupeni od ZMLUVY

prevziat, povazuje sa toto za doru¢ené dfiom, ked bolo prevzatie odmietnuté.

Odstupenie od ZMLUVY sa nedotyka naroku na nahradu Skody (vzniknutej porusenim ZMLUVY), zmluvnych ustanoveni

tykajucich sa volby prava, rieSenia sporov medzi ZMLUVNYMI STRANAMI, zmluvnej pokuty a ostatnych zmluvnych

ustanoveni, ktoré podfa prejavu vole ZMLUVNYCH STRAN alebo vzhladom na svoju povahu maju trvat aj po ukon&eni

ZMLUVY.

. VYSSIA MOC

NepovaZuje sa za porusenie ZMLUVY, ak ktorakolvek zo ZMLUVNYCH STRAN neméze pinit svoje zmluvné povinnosti
z dévodu prekazky, ktora nastala nezavisle od vole povinnej ZMLUVNEJ STRANY a brani jej v spineni jej povinnosti, ak
nemozno rozumne predpokladat, Ze by povinna ZMLUVNA STRANA tuto prekazku alebo jej nasledky odvratila alebo
prekonala, a Ze by v €ase vzniku zdvazku tuto prekazku predvidala (napr. vojna, celostatny Strajk, zemetrasenie, zéplava,
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poZiare, teroristicky utok, atd.). Na zaklade poZiadavky druhej ZMLUVNEJ STRANY, dotknutd ZMLUVNA STRANA predloZi
doklad o existencii okolnosti vylu€ujucich zodpovednost / vy88ej moci, ktory vydaju prisludné urady alebo organizacia
zastupujuca zaujmy krajiny pévodu.

Pokial sa ZMLUVNE STRANY pisomne nedohodnu inak, zmluvne dohodnuté terminy sa pred|Zuji o dobu trvania okolnosti
vyluduijuicich zodpovednost / vy$$ej moci. Ak doba ich trvania presahuje 30 dni, ktorakolvek zo ZMLUVNYCH STRAN je
opravnena pisomne odsttipit od ZMLUVY bez akychkolvek negativnych pravnych désledkov pre odstupujicu ZMLUVNU
STRANU.

Pred odsttipenim od ZMLUVY budi ZMLUVNE STRANY viest rokovania o moZnej zmene v obsahu ZMLUVY. Ak takéto
rokovania nebudu uspeSne ukoncené do 10 dni odo drfia zahajenia predmetnych rokovani, je mozné od ZMLUVY odstupit.
ZMLUVNA STRANA, ktora porusuje svoju povinnost, alebo ktora s prihliadnutim na vetky okolnosti ma vediet, Ze porusi
svoju povinnost zo zmluvného vztahu, je povinna oznamit pisomne druhej ZMLUVNEJ STRANE povahu prekazky, ktora
brani, alebo bude branit v plneni povinnosti, o jej dosledkoch a predpokladanom trvani. Sprava sa musi podat bez
zbytoéného odkladu po tom, &o sa povinna ZMLUVNA STRANA o prekazke dozvedela, alebo pri naleZitej starostlivosti
mohla dozvediet. Skody vyplyvajice z neskorého oznamenia o hrozbe alebo vzniku vy$$ej moci bude niest ZMLUVNA
STRANA zodpovedna za takéto oneskorené oznamenie.

ZAVAZOK MLEANLIVOSTI
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ZMLUVNE STRANY suhlasia, e vietky informéacie a skutognosti, ktoré ziskali akymkolvek spésobom o druhej ZMLUVNEJ

STRANE a jej ¢innosti pri uzavreti a plneni ZMLUVY, avSak nielen v savislosti s fiou, sa povazuju za déverné a maju

charakter obchodného tajomstva. ZMLUVNE STRANY sa zavizuji takéto informacie a skutodnosti neposkytnit

a nespristupnit tretim osobam a nevyuzit na iny ucel, ako na plnenie ZMLUVY.

Toto ustanovenie sa nebude vztahovat na poskytnutie informacii OBJEDNAVATELOM jeho pravnym a dafiovym poradcom

a auditorom, ktori su bud viazani v8eobecnou profesionalnou povinnostou mi€anlivosti stanovenou alebo uloZzenou

zakonom alebo si povinni zachovavat miganlivost na zaklade pisomnej dohody s OBJEDNAVATELOM.

Povinnost nezverejfiovania sa nevztahuje na informécie a skuto€nosti, ktoré:

a) su verejne pristupné, alebo ktoré sa bez zavinenia ZMLUVNEJ STRANY, ktora tieto ziskala, stanu verejne
pristupnymi, alebo

b) boli druhej ZMLUVNEJ STRANE preukazatelne zname pred nadobudnutim platnosti ZMLUVY, alebo

c) ZMLUVNA STRANA tieto ziskala od tretej strany, ktora nie je viazana povinnostou mi&anlivosti vo&i ZMLUVNEJ
STRANE, ktorej sa takéto informacie tykaju, alebo

d) sa maju spristupnit a poskytnut’ v zmysle v8eobecne zavaznych pravnych predpisov, nariadeni burzy cennych
papierov alebo vyziadania opravnenych organov v rozsahu uréenom platnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi.

POSKYTOVATEL sa zavazuje preukazatelne zaviazat dodrziavanim zavazku mi€anlivosti v zmysle tohto ¢lanku aj svojich

subdodavatelov.

Ukonéenie platnosti a uginnosti KUPNEJ ZMLUVY z akychkolvek dévodov nemé& vplyv na povinnost zachovavat

mi€anlivost, ktora trva aj po skon&eni platnosti a u¢innosti ZMLUVY.

ZAVERECNE USTANOVENIA

POSKYTOVATEL je opravneny odvolavat sa na ZMLUVU, alebo na spolupracu s OBJEDNAVATELOM iba
s predchadzajicim pisomnym a vyslovnym suhlasom OBJEDNAVATEI'A. OBJEDNAVATEL je opravneny kedykolvek
zruSit svoj predchadzajuci suhlas pisomnou formou bez udania dévodu.

OBJEDNAVATEL je opravneny postupit/previest ZMLUVU alebo jej ast, ako aj jednotlivé prava a povinnosti vyplyvajtice
mu zo ZMLUVY na tretiu osobu s tym, Ze je povinny to pisomne vopred oznamit POSKYTOVATELOVI. POSKYTOVATEL
prijatim OBJEDNAVKY dava svoj neodvolatelny suhlas s takymto posttipenim / prevodom.

POSKYTOVATEL nie je opravneny postupit / previest ZMLUVU alebo ktorukolvek jej ¢ast alebo jednotlivé prava
a povinnosti vyplyvajlce zo ZMLUVY na tretiu osobu bez predchadzajiceho pisomného sthlasu OBJEDNAVATELA.
Pravne vztahy vyslovne v. ZMLUVE neupravené sa riadia prisluSnymi ustanoveniami zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny
v8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

ZMLUVNE STRANY sa budu usilovat o zmierlivé rieSenie (mimostidne vyrovnanie) véetkych sporov spojenych so
ZMLUVOU. V pripade, ak neddjde k urovnaniu sporov zmierom mimosudne, ZMLUVNE STRANY sa dohodli, Ze spor bude
rozhodovat sud vecne a mieste prislusny podla sidla odporcu v zmysle zakona &. 160/2015 Z.z. Civilny sporovy poriadok
v zneni neskorSich predpisov.

Zmena identifikaCnych udajov spolo¢nosti /podnikatela zapisanych do obchodného / Zivnostenského registra alebo iného
registra (napr. sidla/miesta podnikania, zastupcu, atd.), ako aj Cisla u¢tu, zmena uUtvaru zodpovedného za uzatvorenie
a plnenie ZMLUVY, alebo zmeny kontaktnych a poverenych oséb sa nebudu povazovat za zmeny vyzadujuce si uzavretie
dodatku ku ZMLUVE. ZMLUVNA STRANA je povinna zmeny tychto tidajov oznamit druhej ZMLUVNEJ STRANE pisomne
bez zbyto€ného odkladu, najneskér vSak 10 dni pred prijatim zmeny, alebo so 10 dni po vzniku uc€innosti zmeny (registracia).
V pripade, ak si POSKYTOVATEL nesplini oznamovaciu povinnost v zmysle vy$sie uvedeného a OBJEDNAVATELOVI
vznikne z toho dévodu Skoda, POSKYTOVATEL sa tymto zavazuje, Ze uhradi OBJEDNAVATEL'OVI vzniknutt $kodu.
KUPUJUCI si vyhradzuje pravo menit VOP; zmeny st G&inné dfiom ich zverejnenia na internetovej stranke KUPUJUCEHO.
Pravne vztahy vzniknuté zo zmluav, ktoré nadobudli t€innost pred zverejnenim zmien, sa spravuju ustanoveniami doterajSich
OBCHODNYCH PODMIENOK.

Osobitné podmienky uvedené na OBJEDNAVKE maju prednost pred ustanoveniami tychto VOP. Ak je rozpor medzi
OBCHODNYMI PODMIENKAMI a podmienkami, ktoré sa vyslovne osobitne dohodli, rozhodujlice st osobitne dohodnuté
podmienky.

Tieto VOP platia vyluéne. Odchylujice sa obchodné podmienky POSKYTOVATELA nie su ucinné vodi
OBJEDNAVATELOVI a nevztahuju sa na KUPNU ZMLUVU, aj ked OBJEDNAVATELOVI ozndmil svoje viastné, odlisné
obchodné podmienky, alebo ak su tieto podmienky vytlatené na pisomnostiach POSKYTOVATELA, predovSetkym
v cenovych ponukach alebo v potvrdeniach OBJEDNAVOK.

Nové znenie VOP OBJEDNAVATEL zverejni na svojej internetovej stranke spolu s uvedenim dfia, odkedy tieto vstiipia do
platnosti a ucinnosti

Tieto VOP nadobudaju platnost a uc¢innost odo dna 07.04.2025.



